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2. Anmeldung 

 

Geben Sie Ihr Konto (dieses erhalten Sie bei Einrichtung 
des Lavid-F.I.S. App Portals), den Benutzernamen und 
das Passwort ein und klicken Sie auf die Schaltfläche 

 um sich in der Lavid-F.I.S. AuftragsApp 
anzumelden. 
 

Klicken Sie auf , um die Lavid-F.I.S. Auftrags 
App zu beenden. 
 
Wenn Sie sich zuvor noch nie angemeldet haben, steht 

Ihnen außerdem der Schalter zur Verfügung, 
über den Sie die Möglichkeit haben, sich die Lavid-F.I.S. 
AuftragsApp einmal ohne Zugang zum Lavid-F.I.S. App 
Portal anzuschauen. 
Im Demomodus werden einige Aufträge und 
Statusmeldungen exemplarisch angelegt.  
Diese Schaltfläche ist nach erfolgter Ersteinrichtung nicht 
mehr verfügbar. 

3. Hauptmenü 

 

Nach Erstanmeldung steht Ihnen das Hauptmenü zur 
Verfügung. 
 

Unter  finden Sie eine Liste der 
durchzuführenden Aufträge mit der Möglichkeit, diese 
abzuarbeiten. 
 

Unter haben Sie die Möglichkeit, 
Statusmeldungen zu senden die sich nicht auf einen 
Auftrag beziehen. 
 
Wenn Sie sich am Lavid-F.I.S. App Portal angemeldet 
haben, steht Ihnen außerdem der Menüpunkt 

 zur Verfügung, indem Sie einige 
Einstellungen vornehmen können.  
 
Bei wiederholter Anmeldung wird sofort der 
Programmpunkt Aufträge geöffnet. Die Programmpunkte 
können Sie dann über den Menüschalter oben links 
aufrufen. 
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4. Aufträge 

4.1. Auftragsliste 

 

Im Programmpunkt  können Sie offene und 
abgeschlossene Aufträge abrufen. 
 
Diese werden nach Datum sortiert angezeigt. 
 
Hierbei werden unterschiedliche Farben verwendet: 
Rote Aufträge wurden noch nicht angenommen / gelesen. 
Schwarze Aufträge wurden gelesen, aber noch nicht 
begonnen. 
Blaue Aufträge sind aktiv und wurden begonnen. 
 
Je nach Konfiguration sind nicht alle Status verfügbar, 
wenn also z.B. der Status ANNAHME nicht aktiviert wurde, 
so werden Sie hier niemals rote Aufträge sehen. 
 

Über  können Sie neue Aufträge anlegen. Diese 
Funktion kann durch das Lavid-F.I.S. App Portal gegeben 
bzw. genommen werden. 
 

Über können Sie eine Statusmeldung ohne 
Auftragsbezug senden. 
 

Über  wird der integrierte Barcodescanner 
geöffnet. Passt der gescannte Barcode zu einer Auftrags- 
oder Sendungsnummer, so wird der Auftrag geöffnet. Gibt 
es mehrere Aufträge mit dieser Auftrags-/Sendungs-
nummer, so wird der nicht erledigte Auftrag mit dem 
kleinsten Datum zu dieser Nummer geöffnet. 
 
Über das Suchfeld 

  
können Sie die Auftragsliste filtern. Dann werden nur 
Aufträge angezeigt, bei denen Auftragsnummer, 
Sendungsnummer, Name, Straße, PLZ oder Ort Ihre 
Eingabe enthalten. 
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4.1.1 Auftragsliste - Offen 

 

Klicken Sie auf , so werden Ihnen alle 
offenen (also nicht erledigte) Aufträge angezeigt. 
 
Durch klicken auf einen Auftrag wird dieser geöffnet. 
 
 

4.1.2 Auftragsliste - Erledigt 

 

Klicken Sie auf , so werden Ihnen alle 
erledigten Aufträge angezeigt. 
 
Diese werden vorgehalten, bis diese an den Server 
übertragen wurden und älter als 2 Tage sind. 
 
Durch klicken auf einen Auftrag wird dieser geöffnet. 
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4.1.3 Auftragsliste - Stopps 

 

Klicken Sie auf , so werden die offenen 
Aufträge nach Stopp gruppiert angezeigt. 
 
Wenn Sie mehrere Aufträge an der gleichen Ladestelle 
haben, so wird die Ladestelle hier nur einmal aufgeführt 
und nicht wie unter Offene jeder einzelne Auftrag 
aufgelistet. 
 
Durch klicken auf einen Stopp wird die Auftragsliste 
dieses Stopps geöffnet. 
 
 

 

 

 
In dieser Ansicht werden die offenen Aufträge des 
ausgewählten Stopps angezeigt. 
 
Durch Klick auf einen Auftrag wird dieser geöffnet. 
 

Klicken Sie nochmals auf , so wird Ihnen 
wieder die gruppierte Liste der Stopps angezeigt. 
 

 



  
 
 
 

- 7 - 

Lavid-F.I.S. 
AuftragsApp 

4.2. Auftrag bearbeiten 

4.2.1 Auftrag ansehen und Statusmeldung setzen 

 
 

Hier wird Ihnen der Auftrag mit dessen Details angezeigt. 
 

In dem Bereich wird eine Liste der bisher 
abgesetzten Statusmeldungen angezeigt. Ggf. werden 
hier auch Statusmeldungen anderer Benutzer zum 
gleichen Auftrag bzw. zur gleichen Sendung angezeigt 
(dies ist über das Portal für einzelne Statusmeldungen 
konfigurierbar). Klicken Sie auf einen Eintrag, so wird die 
gespeicherte Statusmeldung angezeigt. 
 

In dem Bereich  werden andere Aufträge 
mit der gleichen Auftragsnummer angezeigt, so dass Sie 
den kompletten Auftragsverlauf einsehen können. Durch 
Klick auf einen Auftrag wird dieser in die aktuelle Ansicht 
geladen. 
 

Klicken Sie auf , so 
wird ein neuer Auftrag angelegt, der als Folgeauftrag zu 
dem aktuell angezeigten Auftrag angelegt wird (siehe 
auch 4.2.2 Auftrag erstellen). Beachten Sie, dass diese 
Möglichkeit evtl. über das Lavid-F.I.S. App Portal 
deaktiviert wurde. 
 

Klicken Sie auf , so wird die 
Navigationsapp auf Ihrem Smartphone geöffnet.  
Beachten Sie, dass hier nur die Adresse an die 
Navigationsapp übergeben wird und diese die Adresse 
kennen muss. 
 

Klicken Sie auf , so können Sie einen 
Status wie z.B. „Auftrag gesehen“, „Ankunft“, „Erledigt“ 
etc. zu diesem Auftrag absetzen. 
Beachten Sie, dass einige Status davon abhängig sind, 
dass der vorherige Auftrag der gleichen Auftragsnummer 
erledigt wurde. D.h. Sie können bei der Zieladresse nicht 
den Status „Ankunft“ setzen, wenn die Startadresse noch 
nicht erledigt wurde. 
Weitere Informationen zu dem Status finden Sie unter 4.3 
Status senden. 

 



  
 
 
 

- 8 - 

Lavid-F.I.S. 
AuftragsApp 

4.2.2 Auftrag erstellen 

 

Wenn Sie einen Auftrag erstellen, so wird eine 
Eingabemaske geöffnet, in der Sie die Auftragsdaten 
eingeben können. 
 

Klicken Sie auf , so werden Ihre Eingaben 
gespeichert. 
 
Der Auftrag ist änder- und löschbar, bis Sie einen Status 
für diesen Auftrag anlegen. Erst dann wird der Auftrag 
auch an das Lavid-F.I.S. App Portal übertragen, vorher 
verbleibt dieser Auftrag auf dem Gerät. 
 

Klicken Sie auf , so wird der Menüpunkt  
angezeigt. Klicken Sie auf diesen, um den Auftrag zu 
löschen. Folgende Abfrage wird nun angezeigt: 

  
Durch Klick auf LÖSCHEN wird der Datensatz gelöscht, 
klicken Sie auf ABBRUCH, um den Datensatz nicht zu 
löschen. 
 

4.3. Status senden 

 
 

Wenn Sie in der Auftragsliste oder in einem Auftrag auf 

 klicken, können Sie einen Status an das 
Lavid-F.I.S. App Portal senden. 
 
Es wird nun eine Liste der für diesen Auftrag möglichen 
Status angezeigt. Diese Liste beachtet auch die zuvor 
gesetzten Status, so können Sie z.B. einen Auftrag erst 
erledigen, wenn Sie am Einsatzort angekommen sind. 
 
Beachten Sie, dass die verfügbaren Status über das 
Lavid-F.I.S. App Portal frei konfigurierbar sind, die folgend 
aufgeführten Ansichten sind also nur Beispiele aus der 
Demoanmeldung, Ihre Konfiguration kann völlig anders 
aussehen. 
 
Auf diese Weise ist die Lavid-F.I.S. AuftragsApp auch an 
verschiedene Aufgabenstellungen anpassbar 
(Außendienst, Service, Transport, Logistik, …). 
 
Einige Statusmeldungen werden sofort nach Auswahl 
gesetzt ohne weitere Bestätigung (hier z.B.: 
Auftragsannahme, über den der App-Benutzer bestätigt, 
dass er den Auftrag gesehen hat), andere benötigen 
Bestätigungen oder weitere Eingaben. 
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Einmal gesetzte Statusmeldungen können nicht gelöscht 
werden, da diese sofort an das Portal übertragen werden. 
 
Statusmeldungen bleiben auf dem Gerät erhalten, bis der 
Status an das Lavid-F.I.S. App Portal übertragen wurde 
und die Statusmeldung nicht älter als 2 Tage ist. 
 

 

Dies ist eine Ansicht des Standardstatus „Ankunft“. Hier 
wird lediglich eine weitere Bestätigung durch Klick auf 

 benötigt, um den Status zu setzen. 
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Der Status „Ausgeliefert“ benötigt die Angabe des 
Empfängers sowie dessen Unterschrift. Die Unterschrift 
kann Ihnen der Empfänger per Finger oder Stift direkt auf 
Ihrem Smartphone geben. 
 

Diese werden nach Klick auf  an das Lavid-F.I.S. 
App Portal übertragen, der Auftrag ist im Anschluss 
erledigt. 

 

Im Status „Palettentausch“ wird nur die Angabe der 
erhaltenen und abgegebenen Paletten gefordert. 
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Über den Status „Foto“ können Sie ein Foto mit Ihrem 
Smartphone erstellen, welches dann auch an das Lavid-
F.I.S. App Portal übermittelt wird. 

 

Der Status „Zusatzdaten“ dient nur Demonstrations-
zwecken: Hier wurden verschiedene Feldtypen 
(Eingabefeld, großes Textfeld, Datum, Foto, Unterschrift) 
in einen Status gesetzt. 
 
Über das Lavid-F.I.S. App Portal haben Sie die 
Möglichkeit, diese frei zu konfigurieren. So können Sie z.B. 
mit nur einem Status eine Fotodokumentation eines 
Objektes (zu transportierende Sendung; zu überführendes 
Fahrzeug; defekte Maschine etc.) an das Lavid-F.I.S. App 
Portal übertragen. 
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5. Status 

 

Im Programmpunkt können Sie 
auftragsunabhängige Statusmeldungen senden und 
einsehen. 
 
Diese werden nach Datum sortiert angezeigt. 
 

Über den Schalter erstellen 
Sie einen neuen Status (siehe auch 4.3 Aufträge / Status 
senden). 
 

Über das Suchfeld  können 
Sie die angezeigten Statusmeldungen filtern: Es werden 
dann alle Status angezeigt, bei denen der Statustext Ihrer 
Eingabe entspricht. 

6. Benachrichtigungen / Notifications 
Wenn die App läuft, finden Sie in der Kopfzeile Ihrer Smartphone-Oberfläche das App-
Symbol. 
Über dieses erhalten Sie verschiedene Informationen: 
 

 

Wenn neue Aufträge vom Server abgeholt wurden, 
erhalten Sie die Information „Sie haben neue Aufträge 
erhalten“. Diese befinden sich dann auf Ihrem 
Smartphone. Klicken Sie auf diesen Eintrag, so wird die 
App geöffnet. 
 
Wenn neue Aufträge auf dem Server bereitliegen, diese 
aber z.B. Aufgrund einer schlechten / nicht vorhandenen 
Internetverbindung noch nicht abgeholt wurden, so 
erhalten Sie die Information „Es liegen neue oder 
geänderte Aufträge für Sie vor“. Klicken Sie auf diesen 
Eintrag, so wird die App geöffnet. 
 
Permanent angezeigt wird die Information, ob die App ein 
GPS Signal erhalten hat („GPS aktiv“) oder nicht („GPS 
inaktiv“). Es wird angezeigt, ob ein Datenabgleich erfolgt 
(„Datenabgleich aktiv“) und wann der letzte Abgleich 
stattfand (Uhrzeit) oder ob keine Datenverbindung 
besteht („Datenabgleich inaktiv“). Im Falle eines 
Problems können Sie auf diesen Text klicken, um eine 
Fehlerbeschreibung zu erhalten. 

  

 


